
“一站式服务平台”快速指南 

 

一、PC端操作 
1、登录  

打开浏览器，输入地址：one.shzu.edu.cn 

点击右上角“登录”，输入自己的统一身份认证账号和密码。  

 
 
2、主要功能介绍  

 
 
 
 
 



 

序号 主要模块 功能介绍 

1 服 务 中 心  为 师 生 提 供 办 事 服 务 的 主 界 面  

2 
我 的 桌 面  

邮 箱 、 校 园 卡 账 号 、 会 议 助 手 等 模 块 查 询 、 需 要 本 人

处 理 的 事 项 、 本 人 提 交 的 事 项 等  

3 个 人 数 据 中 心  个 人 基 本 信 息 查 看 （ 工 作 简 历 、 学 习 简 历 等 ）  

 

点击我的桌面，到个人信息模块，点击对应模块可以查看对应服务的信息 ；  

 

3、我要办事  

在“服务中心”找到服务入口，可通过搜索关键字，或按服务分类、服务对象、所属部门

进行功能筛选和查找。  

 

 
 

示例：我要发起“教职工校园网账号申请”服务  

在服务中心中找到“教职工校园网账号申请”，点击服务名称进入服务指南页面。  



 
 

点击办理入口，进入表单填写，信息填写完成之后，点击页面右上方的 “提交”按钮提交

表单。  

 
 

查看进度：依次点击“我的桌面 -我的工作台 -我发出的”，可以查看发出的申请事项具体

办理进度。  

 



 
 

点击“标题”可查看审批的具体进度情况，再点击右上角“流程”可以查看事项当

前所处环节。  

 
 
 

4、我要审批（只有审批人才可审批）  

依次点击“我的桌面 -我的工作台 -我收到的”，点击需要处理的具体事项。如下图：  

 

 
 

点击右上角的“处理”按钮，进行审批，弹出的审批界面中，输入审批意见。  

 



二、移动端操作 
 

1、登录  

打开微信，依次点击“通讯录”→“石河子大学微门户”→“一站式服务大厅”  

      
： 

2、我要办事  

一、  点击“办事服务”→选择办理事项→填写表单→“下一步（流程）”提交；  

 
二、查看办事进度  

    点击”我发出的”，进入“我的事项 /我发出的”，点击具体事项进行中的数字，在事项

信息中→点击“查看详情”可以看到具体办事进度。  



 

     
 

3、我要审批  

方式一：依次点击“我收到的”→ “待办事项”→“处理”。  

 
 

方式二：依次点击“消息中心”→“处理”  



 
 


